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Il nuovo data entry in mFP 

professional sul 

comportamento di gioco 

d’azzardo patologico 



mFP: multi Functional Platform  

• mFP è un applicativo software modulare 

(piattaforma multifunzionale) per la gestione 

clinica e operativa dei Servizi per le 

Dipendenze. 

• E’ basato su un database relazionale (SQL 

Server Oracle) e usa una tecnologia Web. 

• In Italia è in uso presso numerosi Dipartimenti 

delle Dipendenze.  

• Ha una sezione dedicata alla gestione del 

gioco d’azzardo patologico 



GESTIONE DATI PER 
SINGOLO SOGGETTO 













1. Il soggetto presenta preoccupazione relative al gioco (per esempio, è preoccupato di 

rivivere passate esperienze di gioco d’azzardo, o sta pensando a come ottenere il 

denaro per giocare) 

2. Ha bisogno di giocare somme di denaro sempre maggiori al fine di ottenere 

l’eccitazione desiderata 

3. Fa ripetuti sforzi per controllare o limitare le attività di gioco, o per smettere di giocare 

4. È inquieto, o irritabile, quando cerca di limitare le attività di gioco, o di smettere di 

giocare 

5. Gioca per sfuggire ai problemi, o per alleviare uno stato d’animo disforico (per 

esempio, sensazioni di impotenza, colpa, ansia, depressione) 

6. Dopo aver perso denaro al gioco, spesso torna per rivincerlo («inseguendo» le 

proprie perdite) 

7. Mente ai membri della famiglia, al terapeuta o ad altre persone, per nascondere 

l’entità del coinvolgimento nel gioco d’azzardo 

8. Ha commesso reati, come falso, frode, furto o appropriazione indebita per finanziare 

il gioco d’azzardo 

9. Ha compromesso, o perso, una relazione importante, il lavoro, o delle opportunità di 

studio e carriera, a causa del gioco 

10.Conta su altre persone perché gli procurino il denaro necessario a sanare una 

situazione finanziaria, che è diventata disperata a causa del gioco d’azzardo 

Elementi che contraddistinguono il comportamento di 

disadattamento relativo al gioco d’azzardo. (DSM IV) 



Il DSM-5 inserisce il Disturbo da Gioco 

d’Azzardo (Gambling Disorder) nel 

capitolo dei Disturbi Correlati alle 

Sostanze e Dipendenze (Substance 

Related and Addictive Disorders) 























Associazione gioco 
d’azzardo e consumi di 
sostanze stupefacenti 



Popolazione Generale 18-64 anni 
(GPS-DPA 2012) 

Fonte: GPS-DPA 2013 



Popolazione Scolastica 15-19 anni 
(SPS-DPA 2012) 

Fonte: SPS-DPA 2013 



Prevalenza % consumatori di CANNABIS (uso 
ultimi 12 mesi) per tipo di giocatore 

Popolazione Generale 18-64 anni (GPS-DPA 2012) 

Popolazione Studentesca 15-19 anni (SPS-DPA 2013) 



Prevalenza % consumatori di COCAINA (uso 
ultimi 12 mesi) per tipo di giocatore 

Popolazione Generale 18-64 anni (GPS-DPA 2012) 

Popolazione Studentesca 15-19 anni (SPS-DPA 2013) 









FLUSSO DATI PER 
SINGOLO SOGGETTO 



ANAGRAFICA  

SOGGETTO 

GIOCO 

DISTURBI 

GAP CORRELATI FAMILIARITA’ 

CONTATTO 

GRUPPI DI 

PRESTAZIONI 
PROBLEMATICHE 

GAP CORRELATE 

rDBMS 

relational DataBase Management System 



Variabile  Modalità 
CODICE UTENTE ######################## 

CODICE REGIONE ### 

CODICE AZIENDA U.S.L. ### 

CODICE 

SERVIZIO/STRUTTURA 

###### 

ANONIMATO 1=Sì 

2=No 

TIPO DI UTENTE 1=Utente 

2=Familiare 

DATA DI NASCITA GG/MM/AAAA 

SESSO M=Maschio 

F=Femmina 

N= Non noto/Non risulta 

STATO CIVILE 1=Celibe 

2=Nubile 

3=Coniugato 

4=Separato 

5=Divorziato 

6=Vedovo 

9=Non noto/Non risulta 

TITOLO DI STUDIO 1=Nessuno 

2=Licenza elementare 

3=Licenza media inferiore 

4=Diploma di qualifica 

professionale 

5=Diploma media superiore 

6=Laurea 

7=Laurea magistrale 

9=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO ANAGRAFICA 



Variabile  Modalità 
OCCUPAZIONE 1=Occupato/a stabilmente 

2=Occupato/a saltuariamente  

3=Disoccupato/a 

4=Studente  

5=Casalingo/a 

6=Economicamente non attivo 

(pensionato/a, invalido/a, etc...) 

7=Altro 

9=Non noto/Non risulta 

CONDIZIONE 

ABITATIVA 

(ALLOGGIO) 

1=Residenza fissa 

2=In struttura (carcere, ospedale, 

comunità, etc.) 

8=Senza fissa dimora 

9=Non noto/Non risulta 

CONDIZIONE 

ABITATIVA 

(CONVIVENZA) 

1=Da solo 

2=Con i genitori 

3=Da solo con i figli 

4=Con il partner 

5=Con il partner e con i figli 

6=Con gli amici 

7=Altro 

9=Non noto/Non risulta 

REDDITO 

MEDIO 

MENSILE 

NNNNNN 

999999=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO ANAGRAFICA 
Variabile  Modalità 
ETA’ DI PRIMO 

GIOCO 

NNN 

999=Non noto/Non risulta 

ETA’ DI PRIMA 

GIOCATA CON 

DENARO 

NNN 

999=Non noto/Non risulta 

TIPO DI PRIMO 

GIOCO 

1=Lotterie istantanee/Gratta e 

vinci/Win for life 

2=Gratta e vinci on-line 

3=Videolotterie 

4=Lotto/Superenalotto 

5=Slot machines 

6=Slot machines on-line 

7=Bingo 

8=Roulette 

9=Poker 

10=Poker on-line 

11=Black jack 

12=Altri giochi di carte a soldi 

13=Giochi di carte on-line 

14=Giochi a dadi a soldi 

15=Giochi a dadi a soldi on-line 

16=Scommesse sportive 

17=Scommesse alla corse dei cani 

18=Scommesse ippiche 

19=Scommesse ippiche on-line 

20=Gioco di borsa (fondi di 

investimento, titoli di borsa, etc.) 

21=Altro 

99=Non noto/Non risulta 



ARCHIVIO DISTURBI GAP CORRELATI 

Variabile  Modalità 

CODICE UTENTE ######################## 

ANNO DI PRIMA 

DIAGNOSI 

AAAA 

9999=Non noto/Non risulta 

DISTURBI 

PSICHICI 

Codifica CODICE DSM-IV specifici 

99=Non noto/Non risulta 

DISTURBI FISICI 

SPECIFICI 

Codifica CODICE ICD9CM specifici 

99=Non noto/Non risulta 

DIPENDENZE Codifica CODICE ICD9CM specifici 

99=Non noto/Non risulta 

TENTATO 

SUICIDIO 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 



Variabile  Modalità 

CODICE UTENTE ######################## 

DATA DI INSERIMENTO GG/MM/AAAA 

TIPO DI FAMILIARITA’  1=GAP  

2=Uso di sostanze  

3=Abuso di alcol  

99=Non noto/Non risulta 

PERSONA CON CUI HA 

FAMILIARITA’ 

1=Genitore 

2=Nonno/a 

99=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO FAMILIARITA’ 



Variabile  Modalità 
CODICE UTENTE ######################## 

CODICE REGIONE ### 

CODICE AZIENDA 

U.S.L. 

### 

CODICE 

SERVIZIO/STRUTTU

RA 

###### 

ID CONTATTO ## 

DATA APERTURA 

CARTELLA 

GG/MM/AAAA 

DATA INIZIO 

CONTATTO ATTIVO 

GG/MM/AAAA 

TIPO DI 

CONDIZIONE 

SANITARIA 

1=G.A.Pro. 

2=G.A.Pat. 

3=Non diagnosticato 

99=Non noto/Non risulta 

LIVELLO DI 

GRAVITA’ DSM IV TR 

1= 4 criteri DSM IV TR 

2= 5 criteri DSM IV TR 

3= 6 criteri DSM IV TR 

4= 7 criteri DSM IV TR 

5= 8 criteri DSM IV TR 

6= 9 criteri DSM IV TR 

7= 10 criteri DSM IV TR 

99= Non noto/Non risulta 

DIAGNOSI DI GIOCO 

D’AZZARDO 

Codifica CODICE DSM-IV specifici 

99=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO CONTATTO 



Variabile  Modalità 
CANALE DI INVIO 1=Da altro SERT. per dimissione; 

2=Privato Sociale; 

3=Medico di base 

4=Strutture Ospedaliere; 

5=Servizi Sociali; 

6=Accesso Volontario; 

7=Familiari/Amici; 

8=Altro; 

9=Trasferimento temporaneo da altro Ser.T. intra regione; 

10=Trasferimento temporaneo da altro Ser.T. extra regione; 

99=Non noto/Non risulta 

TIPO DI TRATTAMENTO 1=Primo trattamento nella vita a causa del gioco d’azzardo (il paziente 

non ha mai avuto trattamenti nel corso della vita a causa del gioco 

d’azzardo) 

2=Rientrato (il paziente ha già avuto un trattamento associato a causa 

del gioco d’azzardo e tutti i contatti relativi al gioco d’azzardo risultano 

chiusi al 31 dicembre dell’anno precedente a quello di riferimento) 

3=Già in carico (il paziente ha associato almeno un contatto relativo al 

gioco d’azzardo ancora aperto al 31 dicembre dell’anno precedente a 

quello di riferimento) 

9=Non noto/Non risulta 

STATO DEL CONTATTO al 

31.12  

1=Soggetto assistito al 31.12 

2=Soggetto dimesso 

99=Non noto/Non risulta 

MOTIVO DI DIMISSIONE 1=Programmata 

2=Abbondono/perso di vista 

3=Trasferimento ad altro servizio / struttura 

4=Carcerazione 

5=Decesso 

6=Altra dimissione 

99=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO CONTATTO 



Variabile  Modalità 
CODICE UTENTE ######################## 

ID CONTATTO ## 

DATA 

INSERIMENTO 

GG/MM/AAAA 

TIPO DI GIOCO 

(ultimi 30 giorni) 

1=Lotterie istantanee/Gratta e 

vinci/Win for life 

2=Gratta e vinci on-line 

3=Videolotterie 

4=Lotto/Superenalotto 

5=Slot machines 

6=Slot machines on-line 

7=Bingo 

8=Roulette 

9=Poker 

10=Poker on-line 

11=Black jack 

12=Altri giochi di carte a soldi 

13=Giochi di carte on-line 

14=Giochi a dadi a soldi 

15=Giochi a dadi a soldi on-line 

16=Scommesse sportive 

17=Scommesse alla corse dei cani 

18=Scommesse ippiche 

19=Scommesse ippiche on-line 

20=Gioco di borsa (fondi di 

investimento, titoli di borsa, etc.) 

21=Altro 

99=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO GIOCO 



Variabile  Modalità 
PROBLEMI LEGALI 

(denuncia) GAP 

CORRELATI 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

PROBLEMI DI LAVORO 1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

CONOSCENZA GAP DA 

PARTE DEI FAMILIARI 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

CONFLITTI FAMIGLIARI 

GAP CORRELATI 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

DEBITI CON FAMIGLIARI 

E/O AMICI 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

DEBITI CON ISTITUTI DI 

CREDITO 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

DEBITI CON 

ORGANIZZAZIONI DI 

USURA 

1=Sì 

2=No 

99=Non noto/Non risulta 

ENTITA’ DEL DEBITO 

PER GIOCO 

1=Meno di 500 € 

2=500-3.000 € 

3=3.001-5.000 € 

4=5.001-10.000 € 

5=Più di 10.000 € 

99=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO PROBLEMATICHE GAP CORRELATE 



Variabile  Modalità 
TIPO DI 

PRESTAZIONE 

1=Visite 

2=Colloqui 

3=Psicoterapia individuale 

4=Psicoterapia di coppia 

5=Psicoterapia di gruppo 

6=Counselling 

7=Terapia farmacologica 

8=Tutoraggio finanziario 

9=Invio e partecipazione a Gruppi 

AMA o Giocatori Anonimi o gruppi 

specifici 

10=Altra prestazione 

99=Non noto/Non risulta 

SEDE DELLA 

PRESTAZIONE 

1=Servizio/struttura 

2=Struttura ospedaliera 

3=Comunità terapeutica 

9=Gruppi territoriali (volontariato, 

ONG) 

99=Non noto/Non risulta 

DATA ULTIMA 

PRESTAZIONE 

GG/MM/AAAA 

NUMERO 

PRESTAZIONI 

NNN 

999=Non noto/Non risulta 

ARCHIVIO GRUPPI DI PRESTAZIONI 



SCHEDE RILEVAZIONE 
DATI AGGREGATI 



  D.M. 20 Settembre 1997 - Raccolta dati aggregati 

41 



INFORMAZIONI SULLE STRUTTURE E SUL 
PERSONALE 

ANAGRAFICA SERVIZIO/STRUTTURA 

Implementare e mantenere aggiornata 
l’anagrafe dei Servizi/Strutture che si 
occupano di gioco d’azzardo 

PERSONALE DEL SERVIZIO/ 
STRUTTURA  

Disponibilità di risorse di personale 
(fotografia al 31 dicembre di ogni anno) 



MODELLO GAPST. 01 



MODELLO GAPST. 02 



MODELLI GAP. 01-07 – UTENZA ASSISTITA 

UTENZA ASSISTITA – dal 01/01 al 31/12 dell’anno di riferimento per tipo 
di contatto, condizione sanitaria, genere e classe di età  

UTENZA ASSISTITA  PER TIPO DI GIOCO D’AZZARDO – 
Classificazione degli utenti assistiti nel periodo di riferimento per tipo di 

gioco d’azzardo per tipo di contatto e genere 

GRAVITA’ -  Classificazione degli utenti assistiti nel periodo di riferimento 
per livello di gravità, per tipo di contatto e genere.  

PROBLEMATICHE GAP CORRELATE - Classificazione degli utenti 
assistiti nel periodo di riferimento per tipo di problematica GAP correlata, 

tipo di contatto e genere   

COMORBILITA’ GAP CORRELATE - Classificazione degli utenti assistiti 
nel periodo di riferimento per tipo di comorbilità GAP correlata, tipo di 

contatto e genere 

PRESTAZIONI - Classificazione degli utenti assistiti nel periodo di 
riferimento e del numero di prestazioni erogate, per macro tipologia di 

prestazione e sede del trattamento 

MODALITA’ DI DIMISSIONE - Classificazione degli utenti assistiti nel 
periodo di riferimento per modalità di dimissione, tipo di contatto e genere 



DEFINIZIONI GENERALI 

Per “soggetto assistito” dal Servizio/Struttura, in seguito al comportamento problematico o patologico da 

gioco d’azzardo, si intende il soggetto per il quale sono soddisfatti i seguenti requisiti: 

1.  accesso al Servizio/Struttura (Ser.T.) o alla struttura socio-sanitaria accreditata 

2.  diagnosi medica per comportamento problematico o patologico da gioco d’azzardo 

(vedere definizione MODELLO GAP. 01), eseguita nel periodo di riferimento per la 

nuova utenza, oppure precedente al periodo di riferimento per l’utenza già nota 

3. erogazione di almeno due prestazioni nel periodo di riferimento tra quelle indicate nel 

    MODELLO GAP. 06 

 

NUOVI UTENTI:  

indicare il numero di soggetti assistiti per gioco 

d’azzardo per la prima volta (il paziente non 

ha mai ricevuto trattamenti a causa del gioco 

d’azzardo nel corso della vita), quindi che si 

sono rivolti per la prima volta a causa del gioco 

d’azzardo al Servizio/Struttura stesso/a 

nell’anno di riferimento 

UTENTI GIA’ NOTI: 

indicare il numero di soggetti già assistiti per 

gioco d’azzardo dal Servizio/Struttura 

dall’anno precedente a quello di riferimento o 

rientrati nell’anno di riferimento dopo aver 

sospeso o concluso il trattamento a causa del 

gioco d’azzardo presso il Servizio/Struttura o 

altri servizi negli anni precedenti 



L’età va indicata in anni compiuti 

alla data di riferimento del 31 

dicembre di ogni anno 

MODELLO GAP 01 



DOPPI CONTEGGI 

Vanno considerati assistiti sia i residenti che i non 

residenti nel territorio di competenza. Al fine di evitare 

duplicazioni di conteggio nel caso di utenti non 

residenti conteggiare solo coloro che, durante l'anno, 

non sono stati assistiti dal Servizio/Struttura di 

residenza. 



Riportare, per ogni tipo di gioco, il 

numero di soggetti assistiti per 

gioco d’azzardo. 

Se un soggetto viene classificato 

in più giochi deve essere 

conteggiato più volte 

TOTALE: Riportare il numero totale di 

soggetti, conteggiati una volta sola, 

anche se è stato diagnosticato un 

comportamento patologico per due 

tipologie o più di giochi d’azzardo 

MODELLO GAP 02 



MODELLO GAP 03 



Riportare, per ogni tipo di problematica, il 

numero di soggetti per i quali è presente tale 

problematica associata ad un comportamento 

problematico o patologico da gioco d’azzardo 

che ha determinato l’assistenza da parte del 

Servizio/Struttura. 

Se un soggetto presenta più di una 

problematica deve essere conteggiato più 

volte 

MODELLO GAP 04 



MODELLO GAP 05 



MODELLO GAP 05 



Se un UTENTE nel periodo di 

riferimento è stato assistito in più 

sedi, deve essere conteggiato 

più volte 

Riportare il numero totale di UTENTI per 

sede di trattamento, conteggiati una 

volta sola, anche se hanno fruito di 

prestazioni di diversa tipologia 

MODELLO GAP 06-UT 



GRUPPI DI PRESTAZIONI - MODELLO GAP 06-UT 



MODELLO GAP 06-UT 



Se un familiare nel periodo di 

riferimento è stato assistito in più 

sedi, deve essere conteggiato 

più volte 

Riportare il numero totale di familiari 

per sede di trattamento, conteggiati 

una volta sola, anche se hanno 

fruito di prestazioni di diversa 

tipologia 

N. FAMILIARI: indicare, per ognuna delle 

tipologie di prestazione, il numero di familiari 

assistiti per gioco d’azzardo dal 

Servizio/Struttura nel periodo di riferimento, 

secondo la sede in cui il trattamento viene 

effettuato (servizio/struttura o altra sede) 

N. PRESTAZIONI: indicare, per ogni tipologia, il 

numero di prestazioni erogate dal 

Servizio/Struttura nel periodo di riferimento ai 

familiari assistiti, per tipo di sede di erogazione 

(servizio/struttura o altra sede) 

MODELLO GAP 06-FAM 



MODELLO GAP 07 



GAMBLING E NUOVE 
TECNOLOGIE 













Method: Electronic devices permitting the 

ambulatory collection of data at numerous 

moments throughout the day 

 

     

 

Ecological Momentary Assessment 

EMA 

J. Swendsen 



Method: Electronic devices permitting the 

ambulatory collection of data at numerous 

moments throughout the day 

Objective: To collect a representative sample 

of behaviors, thoughts, and emotions in 

authentic contexts of daily life 

 

 

     

 

Ecological Momentary Assessment 

EMA 

J. Swendsen 



Evidence-Based Psychosocial 
Treatment For Substance Use 

Disorders: 
Overview and  Computer-Delivered 

Treatment 

Edward V Nunes Jr MD 

Columbia University 

New York State Psychiatric Institute 

NIDA Clinical Trials Network 

New York Node 
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